STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

w Zespole Szkét Specjalnych nr 102 im. Jana Pawta Il w Poznaniu

Preambuta

Standardy Ochrony Matoletnich w ZSS nr 102 w Poznaniu stanowig wyraz troski i zobowigzania naszej
szkoty wobec najwyziszego dobra, jakim sg matoletni. Wprowadzeni niniejszych standardéw to
Swiadome dziatanie na rzecz tworzenia bezpiecznego i wspierajacego srodowiska dla naszych
ucznidw oraz zabezpieczania ich przed wszelkimi formami krzywdy.

Wszyscy pracownicy ZSS nr 102 zawsze dziatajg dla dobra ucznidw, traktujg ich z szacunkiem i zawsze
biorg pod uwage ich potrzeby.

Rozdziat |
Postanowienia ogodlne
§1.
Cel i zakres stosowania standardéw:

1. Zapewnienie ochrony i bezpieczeristwa matoletnich uczniéw Zespotu Szkét Specjalnych nr 102
w Poznaniu we wszystkich obszarach ich dziatalnosci.

2. Uswiadomienie wszystkim pracownikom, wspdtpracownikom (wolontariuszom, praktykantom,
osobom z umowami cywilnoprawnymi), rodzicom i osobom wspétpracujagcym z ZSS nr 102, jak
istotne jest podejmowanie dziatarh majacych na celu ochrone dzieci przed krzywdzeniem.

3. Okreslenie zakreséw odpowiedzialnosci poszczegdlnych oséb za bezpieczernstwo matoletnich
uczniéw.

4. Podjecie odpowiednich dziatan w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci lub bezposredniego
zagrozenia ich zdrowia i zycia.

5. Okreslenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majgcych na celu
zapewnienie dzieciom bezpieczeristwa.

§2.
llekro¢ w dokumencie jest mowa o:

1) Standardach - nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich (SOM) przyjete
w Zespole Szkét Specjalnych nr 102 w Poznaniu;

2) Szkole — nalezy przez to rozumiec Zespot Szkét Specjalnych nr 102 w Poznaniu;
3) Pracodawcy — nalezy przez to rozumieé Zespét Szkét Specjalnych nr 102 w Poznaniu;

4) Dziecku, matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe, ktora nie ukonczyta 18 lat i nie
zawartfa zwigzku matzenskiego;



5) Pracownikach — nalezy przez to rozumieé osoby zatrudnione w Zespole Szkét Specjalnych
nr 102 w Poznaniu, ale takze wolontariuszy, praktykantéw, osoby z ktdrymi zostaty zawarte
umowy cywilnoprawne;

6) Nauczycielach — nalezy przez to rozumieé nauczycieli, wychowawcéw i innych pracownikéw
pedagogicznych zatrudnionych w Zespole Szkét Specjalnych nr 102 w Poznaniu;

7) Wychowawcy — nalezy przez to rozumiec¢ nauczyciela, ktéremu opiece powierzono jeden
oddziat w Szkole;

8) Rodzicach — nalezy przez to rozumie¢ rodzicéw, a takze prawnych opiekunéw dziecka oraz
osoby (podmioty) sprawujace piecze zastepcza nad dzieckiem Szkoty;

9) Uczniach — nalezy przez to rozumiec uczennice, uczniow i osoby uczniowskie Szkoty;

10) Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Zespotu Szkét Specjalnych nr 102 w
Poznaniu;

11) Radzie Pedagogicznej — nalezy przez to rozumiec organ szkoty, w ktérego sktad wchodzg
wszyscy pracownicy pedagogiczni Szkoty;

12) Radzie Rodzicéw — nalezy przez to rozumieé¢ Rade Rodzicéw w Zespole Szkét Specjalnych
nr 102 w Poznaniu;

13) Samorzadzie Uczniowskim — nalezy przez rozumieé Samorzad Uczniowski w Zespole Szkét
Specjalnych nr 102 w Poznaniu;

14) Krzywdzeniu — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub
zaniechanie dziatania jednostki, instytucji lub spoteczeristwa jako catosci i kazdy rezultat takiego
dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszajg réwne prawa i swobody dzieci i/lub zaktdcajg ich
optymalny rozwdéj;

15) Incydencie naruszenia dobra matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowg sytuacje,
w ktérej dochodzi do naruszenia dobra matoletniego lub zdarzenie zagrazajgce dobru
matoletniego;

16) Zgodzie rodzica — nalezy przez to rozumieé¢ zgode co najmniej jednego z rodzicow. W
przypadku rozpoznania braku porozumienia miedzy rodzicami matoletniego wymagana jest
zgoda obojga rodzicéw lub skierowanie sprawy do sgdu rodzinnego.

17) Osobie odpowiedzialnej za Standardy — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Zespotu Szkot
Specjalnych nr 102 w Poznaniu oraz osobe przez niego wyznaczong do koordynacji realizacji
Standardéw;

18) Osobie Godnej Zaufania — nalezy przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez dyrektora
Zespotu Szkot Specjalnych nr 102 w Poznaniu do przyjmowania zgtoszen w sprawach objetych
Standardami oraz nadawania sprawom dalszego biegu; w ZSS nr 102 jest to pedagog szkolny;

19) Osobie Zaufania — nalezy przez to rozumiec¢ kazdego pracownika w Zespole Szkét Specjalnych
nr 102 w Poznaniu, ktdremu matoletni zgtosit osobiscie naruszenie wiasnych débr;

20) Danych Osobowych Matoletniego - nalezy przez to rozumieé¢ wszelkie informacje
umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.



Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich

§3
Obowigzek zapoznania sie z czynnikami ryzyka i symptomami ochrony krzywdzenia matoletnich

1. Pracownicy placéwki majg wiedze i w trakcie swojej pracy zwracajg uwage na rzeczy, ktore
mogg zagrazac dzieciom oraz na objawy, ktére wskazujg na mozliwos¢ krzywdzenia ich.

2. Czynniki Ryzyka: Wskazniki, ktére moga zwieksza¢ ryzyko krzywdzenia dziecka, zostaty
opisane w Zataczniku nr 1 do niniejszych Standarddéw.

3. Symptomy Krzywdzenia: Objawy, ktére mogg wskazywaé na krzywdzenie dziecka,
sg okreslone w Zataczniku nr 2 do niniejszych Standardow.

§4

Rozpoznawanie czynnikow ryzyka i symptomoéw krzywdzenia matoletnich:

1. Zrozumienie czynnikdw ryzyka oraz symptoméw krzywdzenia matoletnich i umiejetne ich
rozpoznawanie pomagajg w:
a) Zidentyfikowaniu dzieci bardziej narazonych na krzywdzenie,
b) Planowaniu dziatan zapobiegawczych skierowanych do rodzin juz we wczesnym
etapie zycia dziecka, takze dla samych dzieci,
c) Przerwaniu stosowania przemocy wobec dzieci.

2. Pojedynczy czynnik ryzyka nie oznacza jednoznacznego krzywdzenia dziecka w rodzinie.
Jednakze, gdy liczba tych czynnikéw rosnie lub jedno sie nasila, konieczne jest doktadne
obserwowanie dziecka i rodziny w celu mozliwie niezwtocznego podjecia decyzji
o sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia.

3. Rozpoznanie pojedynczego incydentu naruszenia dobra matoletniego wymaga
natychmiastowej reakcji, zgodnie z odpowiednig procedurg interwencji okreslong w SOM.

Rozdziat Il
Zasady bezpiecznych relacji w ZSS nr 102

§5
1. Nadrzedng zasadg, ktérg wszyscy pracownicy muszg przestrzegac jest podejmowanie dziatan
z myslg o dobru matoletniego i w jego najlepszym interesie.
2. Bezpieczenstwo i dobrostan matoletnich ucznidw w Zespole Szkét Specjalnych nr 102 oraz
zachowanie odpowiednich relacji miedzy personelem a uczniami sg kwestiami
o fundamentalnym znaczeniu. W celu zapewnienia bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi
a personelem szkoty obowigzujg zasady:

a) Zachowanie profesjonalizmu: Personel szkoty powinien zachowywac¢ sie profesjonalnie
wobec ucznidw, traktujgc ich z szacunkiem i godnoscig. Niezaleznie od trudnosci, jakie
moga wystepowac u ucznidw, personel powinien utrzymywac poziom profesjonalizmu
w zachowaniach i wypowiedziach;




b)

d)

f)

g)

h)

j)

Zero tolerancji dla przemocy i naduzyé: Wszelkie formy przemocy fizycznej,
emocjonalnej lub seksualnej wobec uczniéw s3g absolutnie niedozwolone. Osoby
dopuszczajgce sie takich dziatan mogg ponosi¢ konsekwencje prawne;

Rownos$¢ i uczciwosé: Personel powinien traktowaé wszystkich uczniéw réwno,
niezaleznie od ich pochodzenia, niepetnosprawnosci, pici czy orientacji seksualnej.

Uczniowie powinni mie¢ rdwne szanse i dostep do edukacji;

Przeciwdziatanie molestowaniu seksualnemu: Szkota prowadzi programy i szkolenia
dotyczace przeciwdziataniu molestowaniu seksualnemu oraz wdraza procedury
zgtaszania incydentéw tej natury. Personel jest sSwiadomy konsekwencji molestowania
seksualnego.

Dostepno$¢ pomocy psychologiczno - pedagogicznej: Pedagog i psycholog szkolny jest
dostepny dla ucznibw w razie potrzeby, aby pomagac¢ im rozwigzywaé problemy,
udziela¢ wsparcia emocjonalnego i rozwigzywad wszelkie trudnosci szkolne;

Prywatnosé i granice: Personel szkoty powinien szanowac prywatno$¢ ucznidw i nie
ingerowa¢ w ich prywatno$é, chyba ze istnieje wyrazna koniecznosé. Konieczne jest

utrzymywanie odpowiednich granic miedzy personelem a uczniami;
Zgtaszanie naduzy¢: Wszelkie podejrzenia naduzy¢, zaréwno ze strony innych uczniéw,

jak i personelu, powinny by¢ niezwtocznie zgtaszane odpowiednim osobom w szkole,
ktéore sg odpowiedzialne za sledzenie i rozwigzywanie takich incydentow
(pedagog/psycholog szkolny);

Edukacja kadry pedagogicznej: Szkota organizuje regularne szkolenia dla kadry
pedagogicznej pracujgcej z uczniem na temat ochrony matoletnich, przeciwdziatania,
wykorzystywaniu oraz postepowania w sytuacjach kryzysowych;

Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi: Szkota utrzymuje otwartg i regularng
komunikacje z rodzicami lub opiekunami ucznidw, aby monitorowaé postepy i
zachowanie uczniéw oraz wspdlnie pracowac nad ich potrzebami;

Dostosowanie do indywidualnych potrzeb: Personel pedagogiczny szkoty powinien byé

gotowy dostosowac sie do indywidualnych potrzeb ucznidéw, uwzgledniajgc ich réznice
w stylach uczenia sie i stopniu wsparcia, jakie kazdy uczen moze potrzebowac.

3. Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone:

a)

b)

c)

d)

Zakaz przemocy i naduzyé: Wszelkie formy przemocy fizycznej, emocjonalnej lub

seksualnej wobec uczniéw sg catkowicie niedozwolone.

Przeciwdziatanie dreczeniu i cyberprzemocy: Szkota prowadzi dziatania zmierzajace do
przeciwdziatania dreczeniu rdwiesniczemu (bullying) i cyberprzemocy wobec uczniow.
Bezpieczna przestrzen: Szkota zapewnia bezpieczng przestrzeni nauki i czasu wolnego
dla uczniéw, dba o bezpieczenstwo zaréwno wewnatrz, jak i na terenie szkoty.

Edukacja dotyczgca bezpieczeristwa: Uczniowie sg edukowani na temat bezpiecznych
zachowan i korzystania z Internetu oraz innych medidéw spotecznosciowych. Personel

szkoty powinien pomaga¢ w rozwijaniu tych umiejetnosci.

Zasady Bezpiecznej Relacji Dorostych z Matoletnimi znajdujg sie w zataczniku nr 3 do

niniejszych Standardow.
5. Zasady Bezpiecznej Relacji miedzy Matoletnimi znajdujg sie w zatgczniku nr 4 do niniejszych
Standardéw.



Rozdziat IV
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow.

§6

Rekrutacja pracownikéw prowadzona jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Zatrudnienie pracownika w szkole jest poprzedzone doktadnym wywiadem

Przed zatrudnieniem, kazdy pracownik przechodzi doktadng weryfikacje, w tym sprawdzenie
niekaralnosci i sprawdzenie w odpowiednich rejestrach, m.in. w Rejestrze Sprawcoéw
Przestepstw na Tle Seksualnym.

Nauczyciel nie musi przedstawia¢ informacji o niekaralnosci, jesli jest ponownie zatrudniany
w tej samej szkole w ciggu 3 miesiecy od poprzedniego zakonczenia stosunku pracy.

Kadra pedagogiczna odpowiedzialna za prace z matoletnimi posiada odpowiednie
kwalifikacje i doswiadczenie w pracy z osobami o specjalnych potrzebach edukacyjnych.
Szkota dba o to, aby wszyscy zatrudnieni, w tym osoby na umowe zlecenie, wolontariusze
i praktykanci, mieli odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi, byli dla nich bezpieczni,
oraz podzielali wartosci wyrazone w niniejszych Standardach.

Rozdziat V
Procedury interwencji oraz osoby odpowiedzialne — zasady ogélne.
§7

Podejrzewane krzywdzenie matoletniego moze przybieraé rézne formy, miec skutki o réznym
poziomie i obejmowac rdéine sytuacje incydentalne lub powtarzajgce sie w czasie.
W standardach klasyfikujemy podejrzenia krzywdzenia matoletnich jako podejrzenia:
a) Przestepstwa przeciwko matoletniemu, np. wykorzystanie seksualne, nekanie,
znecanie, pobicie;
b) Innych form krzywdzenia matoletniego, ktére nie sg przestepstwem, np. krzyki, kary
fizyczne, ponizanie, dyskryminacja;
c) Zaniedbanie podstawowych potrzeb zyciowych matoletniego, np. zwigzanych
z jedzeniem, higieng, zdrowiem, potrzebami emocjonalnymi;.
Zatajenie posiadanych informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzeniu krzywdzenia
maftoletniego jest uznawane za forme krzywdzenia ze strony osoby zatajajacej. Za zatajenie
rozumie sie takze brak reakcji na zgtoszenie podjete bezposrednio od osoby matoletniej.

§8

Postepowanie profilaktyczne:
1.1.Reakcja na incydent naruszenia bezpieczeristwa matoletniego:
a) Kazdy nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje niezwtoczne dziatania
majace na celu dorazne zabezpieczenie dobra i bezpieczeristwa matoletniego



2.

3.

i innych matoletnich w toku biezgcej pracy dydaktycznej, wychowawczej
i opiekunczej.

b) Jezeli incydent ma dalsze konsekwencje lub skutki, szczegdlnie gdy nie uda sie
zabezpieczy¢ dobra matoletnich w wyniku reakcji, nauczyciel podejmuje dalsze
dziatania, o ktérych mowa w pkt. 1.2., traktujac ten incydenty jako symptom
krzywdzenia.

1.2.Reakcja na rozpoznany czynnik ryzyka, symptom:

a) Jezeli nauczyciel lub osoba z personelu rozpoznaje czynniki ryzyka, symptomy
krzywdzenia matoletnich, powinien natychmiast zareagowa¢ realizujgc ponizsze
kroki lub postepujgc z odpowiednig do sytuacji procedurg interwencji okreslong
w dalszej czesci Standardow:

Dziatania dorazne: kazdy nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje

niezwtoczne dziatania majgce na celu zabezpieczenie dobra i
bezpieczenstwa matoletnich w toku biezgcej pracy dydaktycznej,
wychowawczej i opiekunczej.

Informowanie dyrektora: jesli czynniki ryzyka oraz symptomy sg

zauwazane przez pracownika szkoty informuje sie o tym dyrektora lub
pedagoga szkolnego.

Monitorowanie sytuacji: pracownicy regularnie sprawdzajg sytuacje
i dobrostan matoletnich, u ktérych widoczne sg czynniki ryzyka lub
symptomy krzywdzenia

Rozmowa profilaktyczna z rodzicami: jesli pracownicy zidentyfikujg
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia, przekazujg informacje
wychowawcy, a oni rozmawiajg o tym z rodzicami, przekazujac
informacje o dostepnym wsparciu, takim jak pomoc psychologiczno —
pedagogiczna czy materialna, motywujg do szukania potrzeby.
Sformutowanie podejrzenia krzywdzenia: w przypadku ponownego
wystepowania incydentéw naruszenia bezpieczerstwa matoletnich, lub
w sytuacji, gdy liczba czynnikdw ryzyka i symptomdw rosnie, mozliwie
niezwtocznie formutuje sie podejrzenie krzywdzenia matoletniego
zgodnie z procedurg opisang w dalszej czesci Standardéw.

Podstawowe zasady postepowania:

2.1. W ZSS nr 102 mamy osoby godne zaufania — sg to pedagodzy szkolni, do ktdrych
matoletni mogg zgtasza¢ naruszenie witasnych débr (krzywdy) oraz ktére zbierajg
informacje o incydentach naruszenia débr matoletnich, czynnikach ryzyka i symptomach

krzywdzenia.

2.2. Nieodtagcznym elementem podjetej interwencji jest postepowanie profilaktyczne
poprzedzajgce sformutowanie podejrzenia, opisane w pkt. 1.

2.3. Jesli rodzic zgtosi krzywdzenie, wychowawca lub pedagog szkolny wzywa go na
spotkanie wyjasniajgce i sporzadza notatke z tego spotkania.

2.4. W ZSS nr 102 kazdy pracownik jest gotowy by¢ dla matoletniego Osobg Zaufania, czyli
przyjac bezposrednio od matoletniego zgtoszenie w dogodnej dla niego formie.

2.5. Matoletni zgtaszajacy podejrzenie krzywdzenia innego matoletniego lub swoje jest
obejmowany szczegdlng ochrona.

Postepowanie podstawowe w przypadku podejrzenia krzywdzenia:



5.

3.1. Pracownik szkoty po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia przez matoletniego tworzy
notatke stuzbowg (zatgcznik nr 6) i przekazuje pedagogowi szkolnemu jako Osoba
Zaufania.

3.2.0soba Zaufania upewnia sie iz, sporzgdzona i przekazywana dalej notatka stuzbowa
zawiera wszystkie informacje uzyskane od matoletniego, wraz z kontekstem ich uzyskania
oraz dodatkowymi wyjasnieniami.

3.3. Pedagog szkolny informuje wychowawce o sytuacji i zaktada Karte interwencji —
zatgcznik nr do Standardéw.

Plan Pomocy matoletniemu

4.1 Po wstepnym wyjasnieniu podejrzenia krzywdzenia Osoba Godna Zaufania wzywa
rodzicow i informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia, co stanowi pierwszy krok w
tworzeniu plan pomocy matoletniemu.

4.2 Osoba Godna Zaufania tworzac plan pomocy wspétpracuje z osobami zaufania i innymi
pracownikami szkoty.

4.3 Plan pomocy matoletniemu obejmuje:
a) Dziatania szkoty dla zapewnienia bezpieczeristwa matoletniemu, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia jako pierwszy krok planu.
b) Rozpoznanie potrzeb matoletniego w zwigzku z zaistniatg sytuacja,
c) Formy wsparcia oferowane matoletniemu przez szkote wraz z osobami majgcymi je
realizowad,
d) Propozycje skierowania matoletniego do specjalistycznej pomocy, w tym zewnetrznej.

4.4 Osoba Godna Zaufania wraz z pracownikami wspodfpracujagcymi monitoruje realizacje
planu. Informujac rodzicéw i dyrektora szkoty.

4.5 W przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych krzywdzenia matoletniego,
dyrektor powotuje zespét interwencyjny, ktéry sporzagdza plan pomocy matoletniemu.
Jesli podejrzenie zostato wykluczone, rodzice sg informowani o zaistniatej sytuacji na pismie

lub poprzez wiadomosé w dzienniku elektronicznym.

§9

Obowigzek natychmiastowego dziatania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dotkliwego
w skutkach:

a) Jesli matoletni jest zagrozony krzywdzeniem dotkliwym w skutkach,
w szczegdlnosci przemocg z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystaniem
seksualnym lub zagrozone jest jego zycie, niezwtocznie powinno sie wezwacd
odpowiednie stuzby (np. policje, pogotowie ratunkowe pod numerem
alarmowym 112, 997 lub 998).

b) Pracownik, ktéry pierwszy zauwazyt zagrozenie, niezwtocznie, w tym z pomoca
innych osdéb z personelu dokonuje poinformowania dyrektora szkoty, a nastepnie
informowani sg rodzice matoletniego oraz witasciwe stuiby przez osobe
wyznaczong przez dyrektora. Pracownik, ktéry zauwazyt zagrozenie wypetnia
karte interwencji.

c) Jesli po wstepnym wyjasnieniu podejrzewa sie popetnienie przestepstwa
(réwniez o innym charakterze niz wymienione w ust. a), dyrektor sktada
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa do policji lub
prokuratury oraz wszczyna procedury , Niebieskiej Karty”.



d) Doktadne informacje wraz z uzasadnieniem wezwania stuzb oraz zaangazowania
instytucji sg rejestrowane na karcie interwencji.
e) Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji.

§10

1. W trakcie i po interwencji Osoba Godna Zaufania lub Zespét Interwencyjny uzupetnia karte
interwencji (Zatacznik nr 5 do Standardow)

2. Wszyscy pracownicy i osoby z informacjami o krzywdzeniu zobowigzani sg do zachowania
tajemnicy wzgledem oséb trzecich (w tym personelu nieangazowanego w sprawe na zadnym
jej etapie).

3. Do kart interwencji oraz dokumentéw z tym zwigzanych majg dostep jedynie upowaznione
przez dyrektora osoby, zgodnie z zapisami w niniejszym dokumencie.

Rozdziat VI
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez pracownika szkoty lub inng
osobe dorosta

§11

1. Podejrzenie Krzywdzenia przez pracownika szkoty. Jesli pracownik szkoty podejrzewa,
ze matoletni jest krzywdzony przez innego pracownika (w tym na podstawie zgtoszenia
rodzicow lub matoletniego), przygotowuje notatke stuzbowg, ktorg przekazuje
dyrektorowi za posrednictwem Osoby Godnej Zaufania.

2. Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy Osoby Godnej Zaufania przekazanie informacji,
o ktérym mowa w pkt. 1. kieruje sie bezposrednio do dyrektora.

3. Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy dyrektora przekazanie informacji o ktérym mowa
w pkt. 1. odbywa sie w trybie rozpatrywania skarg i wnioskéw do wtasciwego organu.

4. Woyjasnienia w sprawie zgtaszanej prowadzi Osoba Godna Zaufania przy wsparciu Osoby
Zaufania za wiedzg i zgodg dyrektora lub dyrektor osobiscie za wytgczeniem sytuacji
opisanej w pkt. 3., gdy jest ono prowadzone przez wtasciwy organ.

§12
1. Dziatania w przypadku Krzywdzenia przez pracownika szkoty.

Jezeli pracownik szkoty jest podejrzewany o krzywdzenie matoletniego lub matoletnich,
dyrektor podejmuje samodzielnie lub przy wsparciu Osoby Godnej Zaufania, adekwatne
do sytuacji kroki:

a) Natychmiast odsuwa pracownika od wykonywania czynnosci z matoletnimi do
Czasu wyjasnienia sprawy.



b)

d)

e)

Podejmuje czynnosci wyjasniajace, w tym przynajmniej rozmawia z matoletnim
i innymi z szacunkiem, starajac sie zrozumie¢ sytuacje.

Przeprowadza dyscyplinujgcg rozmowe z pracownikiem szkoty, przedstawiajac
mozliwe konsekwencje tamania Standarddw.

Nastepnie dyrektor ocenia czy konieczne jest i postepuje adekwatnie
z przepisami w zakresie:

- podjecia dziatan dyscyplinarnych wobec pracownika wynikajacych np. z Karty
Nauczyciela lub Kodeksu Pracy.

- Zgtoszenia, do policji lub prokuratury, jezeli podejrzenie nosi znamiona
uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa, korzystajgc z wzoru
w zatgczniku nr 7.

Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.

2. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:

a)

b)

d)

Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnosé.

Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie z innymi
pracownikami.

Rozmawia z rodzicami, przedstawiajgc Plan Pomocy matoletniemu.

Wspotpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

§13

1. Dziatania w przypadku Krzywdzenia Ze Strony Osoby Dorostej Niebedgcej Personelem

i Rodzicem. Dyrektor ocenia czy zasadne jest sformutowanie podejrzenia popetnienia
przestepstwa i gdy ma to miejsce zgtasza je do policji lub prokuratury, korzystajac z
wzoru w zatgczniku nr 7.

2. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:

a)

b)

c)

d)

Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujgc ich godnosé.

Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie z innymi
pracownikami.

Rozmawia z rodzicami, przedstawiajgc Plan Pomocy matoletniemu.

Wspotpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

Rozdziat VII

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez rodzica lub osobe najblizsza



10

3.

§14

Podejrzenie Krzywdzenia przez Rodzicéw. Jesli pracownik szkoty podejrzewa, ze matoletni
jest krzywdzony przez rodzicow, tworzy Notatke Stuzbowg ktdérg przekazuje dyrektorowi za
posrednictwem Osoby Godnej Zaufania. Wzér notatki jest w zatgczniku nr 6 do Standardow.

Jesli zgtoszenie krzywdzenia pochodzi od matoletniego, pracownik szkoty wystuchuje go,
zapisujgc notatke stuzbowa (zat. nr 1) i informujgc o tym Osobe Godng Zaufania zgodnie
z trybem.

§15

Dziatania w przypadku Krzywdzenia ze strony oséb najblizszych. Jesdli rodzice sg podejrzani
o krzywdzenie matoletniego, prowadzi sie z nimi czynnosci profilaktyczne opisane w § 8. 2.

Po wyczerpaniu czynnosci opisanych w § 8 lub w sytuacji, gdy o krzywdzenie jest
podejrzewana inna niz rodzic osoba spokrewniona lub najblizsza, tj. po sformutowaniu
podejrzenia krzywdzenia, dyrektor samodzielnie lub wspdlnie z Osobg Godng Zaufania lub
z zespotem interwencyjnym podejmuje, nastepujace i adekwatne do sytuacji dziatania:

a) Niezwtocznie zabezpiecza dobro matoletniego w ramach posiadanych srodkow
i mozliwosci od wykonywania czynnosci z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

b) Podejmuje sie czynnosci wyjasniajagce, w tym przynajmniej rozmawia z matoletnim i
innym cztonkiem rodziny niepodejrzewanym o krzywdzenie matoletniego, okazujac
rozmdéwcom szacunek i starajac sie zrozumiec sytuacje.

c) Nastepnie dyrektor po konsultacji z pracownikami zaangazowanymi w sprawe, ocenia
konieczno$é dalszych dziatan i postepuje samodzielnie lub z pomocg Osoby Godnej
Zaufania, adekwatnie z przepisami prawa, przynajmniej jedng z ponizszych sciezek:

- Przeprowadza dyscyplinujgcg rozmowe z rodzicami, przedstawiajagc mozliwe
konsekwencje tamania Standardéw odnotowujac ich wspdtprace w rozmowie
i podejmowaniu dziatan naprawczych;

- Zgtasza zaniedbanie lub przemoc ze strony rodzicéw, ktére kieruje sie do lokalnego
osrodka pomocy spotecznej z adnotacjg o potrzebie pomocy rodzinie lub poprzez
wszczecie procedury ,Niebieskiej Karty”.

- Zgtasza wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny szczegdlnie w sytuacji
zagrozenia dobra matoletniego.

- Zgtasza podejrzenie popetnienia przestepstwa do prokuratury lub na policje,
szczegblnie dopilnowujgc tego obowigzku w przypadku przestepstw Sciganych z urzedu.

Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.

§16
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Diagnoza Sytuacji i Plan Pomocy matoletniemu Osoba Godna Zaufania podejmuje,

adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnosé.
b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie z innymi pracownikami.

c) Informuje rodzicow oraz opiekundw matoletniego nie bedacych sprawcami krzywdzenia
o dziataniach podejmowanych.

d) Wspdtpracuje z opiekunami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

W przypadku jednorazowej przemocy fizycznej lub psychicznej, gdy rodzice nie
wspotpracujg, dyrektor sktada wniosek do sadu rodzinnego (zat. nr 7).

Osoba Godna Zaufania informuje dyrektora o swoich dziataniach, monitorujac sytuacje
matoletniego i organizujgc wsparcie.

Rozdziat VIII

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez réwiesnikow

§17

Krzywdzenie matoletniego przez innych matoletnich w szkole. Jesli pracownik podejrzewa,
ze matoletni jest krzywdzony przez innych matoletnich na terenie szkoty, przygotowuje
notatke stuzbowg i przekazuje informacje wychowawcy.

Jesli zgtoszenie pochodzi od matoletniego, pracownik szkoty wystuchuje go bez obecnosci
innych oséb matoletnich, sporzadza notatke stuzbowg i powiadamia wychowawce.

Wychowawca informuje Osobe Godng Zaufania i w jego obecnosci przeprowadza rozmowe
wyjasniajgcg z osobg poszkodowang i uczniami podejrzanymi.

Osoba godna zaufania wraz z wychowawcg opracowuje plan pomocy matoletniego,
oddzielnie dla sprawcy/éw i poszkodowanego.

Wychowawca monitoruje sytuacje matoletniego we wspodtpracy z osobg godng zaufania
i rodzicami/opiekunami.

§18

Rozmowy w Sprawie Krzywdzenia w szkole W przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego przez innych matoletnich na terenie szkoty (np. na zajeciach), nalezy
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przeprowadzi¢ osobno rozmowe wyjasniajgcg z matoletnim podejrzanym i jego rodzicami,
a takze rozmowe z matoletnim krzywdzonym i jego rodzicami. Ustalenia sg spisywane na
KARCIE INTERWENCJI (zat. nr 5). Oddzielne karty sg dla matoletniego krzywdzacego
i krzywdzonego.

W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie sam nie jest
krzywdzony przez inne osoby. W przypadku potwierdzenia, nalezy zastosowa¢ odpowiednie
procedury zawarte w Standardach.

Rozmowa wspdélna moze odby¢ sie jako jeden z punktéw Planéw pomocy matoletnim po
zaakceptowaniu takiego rozwigzania przez wszystkie zainteresowane strony.

§19

Jednorazowa krzywda spowodowana przez matoletniego w szkole  Jedli matoletni
doswiadcza jednorazowej i jednoczesnie dotkliwej krzywdy, w szczegdlnosci o charakterze
przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, dyrektor sktada wniosek do sgdu rodzinnego
0 wszczecie postepowania w sprawie o demoralizacje (w przypadku, gdy sprawcg jest
matoletni w wieku co najmniej 10 lat).

W przypadku sytuacji jednorazowej krzywdy, w tym dotkliwej, gdy sprawcg jest osoba
ponizej 10 roku zycia stosuje sie postepowanie wskazane w § 8. traktujac ten incydent jako
symptom krzywdzenia matoletniego sprawcy.

§20
Plan pomocy. We wspdtpracy z rodzicami matoletniego opracowuje sie plan pomocy.

W planie pomocy dla matoletniego podejrzanego nalezy uwzglednic¢ dziatania nakierowane
na zmiane jego niepozadanych i problemowych zachowan.

§21

Krzywdzenie poza terenem szkoty. Jesli matoletni krzywdzacy nie uczeszcza do ZSS nr 102
w Poznaniu, réwniez gdy krzywda nastgpita poza terenem szkoty, organizuje sie rozmowy
z matoletnim krzywdzonym, ewentualnymi innymi Swiadkami i rodzicami matoletniego
krzywdzonego informujac o dostepnych formach wsparcia.

W uzasadnionych przypadkach dyrektor podejmuje dalsze kroki prawne opisane
w Standardach.

§22
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1.

2.

Matoletni podejrzany o przestepstwo Jesli matoletni podejrzany o krzywdzenie ma 13-17 lat

i jego zachowanie jest czynem karalnym, nalezy poinformowac¢ sad rodzinny o mozliwosci
popetnienia czynu karalnego przez nieletniego.

Jesli matoletni podejrzany o krzywdzenie ma powyzej 17 lat i jego zachowanie stanowi
przestepstwo, nalezy poinformowa¢ miejscowg jednostke prokuratury o mozliwosci
popetnienia przestepstwa przez nieletniego.

Rozdziat IX

Zasady ochrony wizerunku matoletniego

§23

Ochrona Danych Osobowych matoletnich w szkole. ZSS nr 102 dba o to, aby chroni¢ dane
osobowe matoletni zgodnie z prawem. W kwestiach zwigzanych z wizerunkiem matoletni,
szkota postepuje odpowiedzialnie i ostroznie, dbajgc o to, jak sg utrwalane, przetwarzane,
uzywane i publikowane zdjecia matoletnich.

Szanujgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony swoich rzeczy osobistych, szkota
gwarantuje ochrone wizerunku kazdego matoletniego.

Zasady dotyczace ochrony wizerunku matoletniego w szkole sg szczegétowo opisane
w Zatgczniku nr 9 do niniejszej Standardéw.

Rozdziat X

Zasady dostepu do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi tresciami.

§24

Bezpieczenstwo matoletnich w Internecie. Szkota, dostarczajgc matoletnim dostep do
Internetu, musi podjg¢ srodki ostroznosci, aby zabezpieczy¢ je przed tresciami, ktére mogg
by¢ szkodliwe dla ich wiasciwego rozwoju. Szkota jest odpowiedzialna za monitorowanie sieci
w celu identyfikacji potencjalnych naduzy¢, a takie za korzystanie z oprogramowania
zabezpieczajgcego zgodnego z obowigzujgcymi standardami bezpieczenstwa.
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2. W Zespole Szkét Specjalnych nr 102 przyjmuje sie nastepujgce procedury i Srodki w celu

zapewnienia matoletnim bezpieczerstwa w sieci:

a) Rozmowa i edukacja: Prowadzimy regularnie rozmowy z dziecmi na temat
bezpieczenstwa online i offline. Wyjasniamy, ze niektdre tresci mogg by¢ szkodliwe lub
nieodpowiednie, i uczymy rozpoznawania takich tresci.

b) Filtrowanie tresci: Wykorzystujemy oprogramowanie filtrujgce, aby blokowa¢ dostep do
nieodpowiednich lub niebezpiecznych tresci.

c) Korzystanie z bezpiecznych przeglagdarek: Na komputerach szkolnych zainstalowane sg
bezpieczne przegladarki internetowe, ktdére oferujg dodatkowe warstwy ochrony
i filtrowania tresci.

d) Ustalamy prywatnos¢ online: Uczymy dzieci, zeby nie udostepniaty osobnych informacji,
takich jak adres, numer telefonu czy dane szkolne, nieznajomym w Internecie.

e) Monitoring i wspdtuczestnictwo: Monitorujemy aktywnos$¢ online uczniéw, ale
jednoczesnie dajemy im przestrzen do samodzielnego eksplorowania Internetu.

f) Zachecanie do rozmoéw o doswiadczeniach online: Zachecamy uczniéw do dzielenia sie
swoimi doswiadczeniami online, zwtaszcza jesli napotkajg na nieodpowiednie tresci lub
zachowania.

g) Zgtaszanie naduzy¢: Uczymy ucznidw, jak zgtaszaé naduzycia, nieodpowiednie tresci lub
zachowania w Internecie.

h) Bezpieczne hasta: Uczymy tworzenia silnych i bezpiecznych haset do swoich kont online
i zachecamy do regularnej zmiany haset.

i) Wsparcie psychologiczne: Jesli dzieci miaty kontakt z tresciami szkodliwymi lub
doswiadczyty zagrozen, zapewniamy im wsparcie psychologiczne.

Dostep matoletnich do Internetu w szkole Matoletni majg dostep do Internetu:

a) podczas zajec - pod nadzorem nauczyciela;

b) na dedykowanych komputerach na terenie szkoty.

§ 25

Zasady Bezpiecznego Korzystania z Internetu. W przypadku dostepu pod nadzorem

nauczyciela, ten jest zobowigzany informowac¢ matoletnich o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu.

Pracownik szkoty czuwa nad bezpieczeistwem korzystania z Internetu przez matoletni
podczas lekcji.

§26

Bezpieczenstwo Sieci Komputerowej Dyrektor jest odpowiedzialny za bezpieczeristwo sieci

komputerowej w szkole.
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2. 2. Dyrektor organizuje z pomoca pracownikéw spotkania dla matoletnich, dotyczace
bezpiecznego korzystania z Internetu.

3. Szkota zapewnia dostep do edukacyjnych materiatéw dotyczacych bezpiecznego korzystania
z Internetu przy komputerach z dostepem otwartym.

4. Osoba odpowiedzialna za Internet dba o zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi
tresciami poprzez instalowanie i aktualizowanie stosownego oprogramowania, a takze
sprawdza, czy na komputerach z dostepem otwartym nie znajdujg sie niebezpieczne tresci

5. W przypadku wykrycia niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna informuje Dyrektora,
ktory organizuje rozmowe matoletniego z Osobg Godng Zaufania informujagc o tym
jednoczesnie rodzicow.

6. Osoba Godna Zaufania rozmawia z matoletnim na temat bezpieczeristwa w Internecie.

7. Jezeli podczas rozmowy ujawni sie, ze mafoletni jest krzywdzony, podejmuje sie dziatania
opisane w Standardach.

Rozdziat XI

Monitoring stosowania standardéw

§ 27

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw. Co najmniej raz na dwa lata w Zespole Szkét
Specjalnych nr 102 dokonuje sie oceny standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do
aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej
ankiety (zatgcznik nr 10) oraz oceny pisemnie dokumentuje zespdt psychologéw i pedagogédw
szkolnych.

§28

Przygotowanie personelu placéwki do stosowania standardéw jest kompetencjg dyrektora szkoty
oraz zespotu psychologdéw i pedagogdw szkolnych.

Zapoznanie pracownikow pedagogicznych ze standardami ochrony matoletnich dokumentuje sie
w protokolarzu rady pedagogicznej.

Zapoznanie pracownikéw niepedagogicznych ze standardami ochrony matoletnich dokumentuje
sie zeszycie komunikacji z w/w pracownikami. — odpowiedzialny kierownik gospodarczy.

§29

Zespdt Szkdt Specjalnych nr 102 udostepnia standardy na swojej stronie internetowej oraz
wywiesza w widocznym miejscu na parterze szkoty, w wersji zupetnej oraz skrdconej,
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przeznaczonej dla matoletnich. Wersja skrécona zawiera informacje istotne dla matoletnich oraz
jest dostosowana do potrzeb i mozliwosci ucznia z niepetnosprawnoscig intelektualna.

§28

Osoba Godna Zaufania odpowiada za monitorowanie spraw zgtoszonych i podejmowanych w ich
ramach reakcji oraz dziatan, w tym poprzez Prowadzenie Rejestru Zgtoszen na podstawie Kart
Interwencji.

Cata spotecznos$é szkolna jest odpowiedzialna za przestrzeganie standardéw oraz ewentualne
proponowanie zmian do nich.

W trakcie monitoringu standardéw ochrony matoletnich dyrektor, Osoba Odpowiedzialna Za
standardy oraz Osoba Godna Zaufania konsultujg sie z rodzicami i matoletnimi podczas spotkan.

Zmiany w standardach wprowadza dyrektor po dalszych konsultacjach z wszystkimi organami
szkoty informujac o nich pracownikéw, matoletnich i rodzicow.

Rozdziat XII

Przepisy koncowe

§27

Zasady zawarte w Standardach obowigzujg wszystkich pracownikéw szkoty, wiacznie
z wolontariuszami, stazystami, praktykantami i innymi osobami, ktére majg kontakt z matoletnimi
w szkole, a swoje zrozumienie tresci potwierdzajg wtasnorecznym podpisem.

Kazdy pracownik jest zobowigzany przeczytaé Standardy i ich przestrzegac co potwierdzone jest
pisemnym o$wiadczeniem.

Kazdy cztonek personelu musi wyrazi¢ w formie oswiadczenia gotowos¢ do bycia Osobg Zaufania
i podjecia odpowiednich dziatan w przypadku pobrania zgtoszenia krzywdzenia bezposrednio od
matoletniego
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